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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Internet  Explorer मम 

________ key Stop action 

कम  ललए इलससममल हहसत हह |

Escape Delete Refresh Sort A1

Internet  Explorer मम F5 key 

Refresh कम  ललए इलससममल 

हहसत हह|

सहत गलस A2

internet  दमरम website  दमखनम 

और भमट दमनम इसकह 

_____________ ऐसम कहसम हह|

Upload Link Surfing Download C3

Internet Explorer मम 

____________यह  shortcut 

key ढढ ढढनम कम  ललए इलससममल 

हहसत हह .

Alt+F Ctrl+F Shift+F Tab+F B4

Internet Explorer मम website 

कम address  ____________ 

कम  ऊपर ददयम जमसम हह |

Address Bar Menu Bar Title Bar Status Bar A5

Ms-word application 

software यम 

__________________ कम  ललए 

जयमदम पलसद हह।

Presentation Documentati

on

Database Editing B6

MS-Word, मम हम 

Bookmarks, Footnote कम 

इससमममल नमहत कर शकसम।

सहत गलस B7

Open Option यह ______ 

Menu मम उपलबब हह।

Status Formatting File Drawing C8

Outline viewe कम  document 

मम Text  अलग अलग levels 

मसलब Heading, Body Text 

etc. एहसम हहसम हह।

सहत गलस A9

Page Border Option यह 

________ … .. tab कम  Page 

Background group मम हह।

Page Layout Page Margin Page Color उपरहक सभभ A10

MS-Excel मम ________ कम 

इससमममल कर हम selected cell 

range  कम पहलम ददयम हआ नमम 

remove कर सकसम हह|

Name 

Manager

Name 

Changer

Name Editor Name Chart A11

MS-Excel मम ________ कम 

इससमममल कर हम selected cell 

range  कह नयम नमम दम सकसम हह|

Name 

Manager

Name 

Changer

Name Editor Name Chart A12

MS-Excel मम  ________ कक 

सहमयसम सम table कम  जमनकमरत 

कक  सतलनम करनम सतलभ हह जमसम 

हह|

Filter Graph Sort Data B13
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MS-Excel मम ________ इस 

dialog box कम इससमममल  कर 

हम लवलवब formatting जहसम कक 

fill color, border style, 

border color, shadow, 3-D 

formatting,  आदद apply कर 

सकसम हह|

Edit Format View Apply B14

MS-Excel मम ________ इस 

option कक सहमयसम सम  हम 

formula type करसम समय 

formula कम  defined names 

कम इससमममल कर सकसम हह|

Use in 

Formula

Show in 

Formula

View in 

Formula

Edit Formula A15

Powerpoint मम कहई भत 

object________ टढल कम 

इससमममल करकम  rotate  कर सकसम 

हह।

Auto Rotate Rotate Crop Merge B16

PowerPoint मम जब हम 

______ पर click करसम हह,  सब 

Animation Pane display 

हहसम हम।

Home - 

Animation 

Pane

Animation - 

Advanced 

Animation- 

Animation 

Pane

Insert - 

Animation 

Pane

उपरहक नहभ B17

presentation  मम images 

add करनम हमसत यह पयमरय 

___________ Tab पर हहसम 

हह।

Edit View Home Insert D18

Presentation file 

________________  पकमर कम  

software मम सयमर हहसम हह।

Presentation 

Graphics 

Programs

Word 

Processor

Browser Database A19

presentation file पपट करनम कम  

ललए print option_________ 

tab मम हहसम हह|

File Home Insert View A20

Protocol मसलब 

_______________  कम  लबचकक 

communication कक 

लनयमसढचत।

Sender and 

receiver

Internet and 

Sender

Buyer and 

Receiver

उपरहक कहई नहत A21

RAM मम 

___________specific 

method,  information  store 

करनम कम   ललए  रहसम हह |

Memory 

Management

File 

Management

Hardware 

Management

उपरहक नहभ A22

RAM मम जमनकमरत सढचलयस करनम 

कक पदकयम कह  

________________ ऐसम कहसम 

हह|

Memory 

Customizatio

n

Memory Flow Memory 

Upgradation

Memory 

Management

D23

Reading and writing  कम 

speed __________ disk पम 

high रहसम हह|

CD DVD Hard disk Pendrive C24
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Reply button पर लकलक करकम  

आयम हआ email दतसररकह भमजम 

जम सकसम हह?

कर सकसम हह नहत कर सकसम कभत कभत कर 

सकसम हह

उपरहक कहई नहत B25


